Saindo do
Scrum
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DON'T
FOLLOW
CULTURE
CREATE IT

Embora tenha bastante conhecimento teorico, grande parte da
apresentacao e baseada em vivencia pratica.



+

e Modelo cooperativista

e Os POs tem responsabilidades junto as
cooperativas de comunicacao e prestacao de
contas o que faz com que eles tenham fluxo de

CONTEXTO trabalho por vezes meio distante do time.

e 60 Sprints rodadas

e Canais = Times que consomem outros servicos
de outros times.
e Pontos para estimativa (fibonacci)
e 70% Projetos - 30% Sustentacao (ITIL - N3)
* e Mudancas externas
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- Em alguns casos incidentes ou
problemas n&o tinham informacao
suficiente para resolver o causa.

Uma certa anS|edade em relagao ao
7ﬂfuturo b o L S S S e

N&o « era Claro onde comegava e onde._
: _--termmava Cada etapa o | '



Reclamacoes por parte dos associados
no twitter ironizando a estabilidade
dos canais.

DORES

Operacao (Producao) com problemas
de performance.




kanban com um pedaco do
upstream

M U DAN AS ‘ Redesenho do kanban de delivery
g com wips menores

Acordos de cada etapa do kanban
de delivery (eliminar problemas de
comunicacao)




O abandono do uso dos pontos

M U DAN AS ‘ Melhorias por hora nao seriam
g puxadas

e as demandas nao precisam
esperar a planning para poder ser
puxadas.







REVIEW

UMA DAS PRIMEIRAS DORES DO TIME

e Trocade horario e local
e Melhorias na apresentacao
e Ensaios

e Checklist
e Provocacoes sobre o futuro
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READY FOR TEST - f\

#MELHORIACONTINUA .

e Acordos

S 66 SP 6/l SP 68 S 6Y



REFINAMENTO
#MELHORIACONTINUA : /
e Revisitando acordos antigos e criando 3
o ';‘;‘;‘I);ns de upstream
e DoR ¢
0

S 66 SP 6/l SP 68 S 6Y



PO PRESENTE 4

#MELHORIACONTINUA .

S 66 SP 6/l SP 68 S 6Y



KANBAN ;

e WIP
e Revisitacdo e criacao de novos acordos
no delivery 4
e Nivel de certeza das demandas no
upstream 2
e Sistema puxado
e Classificacao de bugs ;
0

SE 67 oP: 68 SEY
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* , %
INICIO DO ANO ATE ENTAO

42 Problemas 16 Problemas

40 Lead time 85% 35 Lead time 85%






FOR INSPIRATION

Nao interessa como problema
foi gerado, quero fazer parte
cda solucao.




Ralf Lopes

OBRIGADO Scrum Master no Sicredi

@DARVAHN.DEV

https.//www.linkedin.com/in/ralflopes/




